Mily nas zakaznik,
sme nesmierne radi, Ze u nas nakupujete akmi si toho vazime.
Dakujeme.
Prosime, prezrite si dateny tovar a vyskusSajte ho. Top&ky aj capaky skiSajte naistej podlahe, aby ste obuv nechtiac
nezneistili. Visacky z tovaru odstiigtujte aZz po tom, ako sa rozhodnete nédido. Ak Vam obuv nesedi, mbZete ho do 14 dni od

prevzatia vréati. Tovar vr&te v pdvodnom baleni — krabice od topanok neposktelprelepovanim. Ak sa Vam roztrhne plastovy
obal z capé&iek — nevadi, ten vieme vyménkrabic ale mame len obmedzené mnoZzstvo.

Vratenie tovaru:
Na vréatenie tovaru moZzete potiiento formular na odstlpenie od zmluvy alebo kéory ste dostali v emaily o potvrdeni
objednavky (tam najdete aj vSetky potrebné infoimat’adom vratenia tovaru a obchodné podmienky) alebo stiahnete z
eshopu.
Formular na odstipenie od zmluvy na zakapeny tovar
Meno a priezvisko:
Adresa:
E-mail:
Telefon:

Tymto Vam oznamujem, Zedstupujem od uzavretej kipnej zmluvyna tento tovar (vypite nazov produktu):

Ziadam o vratenie: plnej hodnoty falgt(vSetok fakturovany tovar) *  alebo
Ciastainej hodnoty faktiry (len dita ¢ag’ z tovarov)*
*- nehodiace sa pt&rknite.
Cislo objednavky (najdete na priloZzenej papierovej faktlre): ... ....ccccceeevevee... alebo Cislo faktary: .........cccceeveveunnene.
Datum doruéenia tovaru (ak si pamatate): ..........cccoeevveeeerinns
Cislo &tu (ak si Zelate vratipeniaze bankovym prevodom na Vé&&tji alebo adresu (ak si Zelate wigteniaze postou) pre vratenie

platieb stvisiacich s UZavretim KUPNE] ZMIUVY: ..ccoo.uiiiiieie et e e st e e s e e e snt e e e nne e e snsee e snneennseeeensaeeanneeenn

Najneskér do 14 dni odaid odstUpenia som povinny / povinna zéstevar predavajicemu na adresu:

Footstep s.r.o., Druzstevna 377/1, 98511, Halimobil : 0907644159

Podpis spotrebitda.............cccceevivieiinennenn. (D=1 (0] o [OOSR

Vymena tovaru :

1. Skontrolujte si dostupntsovaru, ktory chcete vymiet’ v eshope (ak je tovar na sklade, zobrazuje savpteni vé&kosti
hlaska ,na sklade").

2. Ak ho mame v pozadovanejlikesti napiSte nam email na capackysk@gmail.conodtelycoo.sk@gmail.go s
informaciou, Ze budete tovar vymia'. Do emailu uvéte ¢islo faktary (je vzdy priloZena v b&ku), aky tovar vymigate
a zaco (nazov a vikos)).

3. Tovar poslite na naSu adresu uvedenu vysSie.ludnite do batika prilozit’ faktiru a odvolésa na zaslany email, aby
sme vedelto nam priSlo. NapiSte na faktdru, Ze ide o vymewvaru.

My Vam na zéklade emailu produkt rezervujemeaksu kym od Vas dostaneme bek s tovarom, ktory Vam po prebrati obratom
vymenime. V pripade otazok volajte v pracovnythah 9.00-16.00 0907644159.



